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درخواست طرح پیشنهادی                                                  دوره تربیت مروجین بهره وری رسانه ملی
مقدمه:
امروزه مدیریت فعالیت های بهبود بهره وری  بدلیل  تغییرات سریع در فرآیندهای سازمانی و        پیچیدگی های روش های بهبود از جمله چالشی ترین فعالیت هاست و لذا پاسخگویی موثر به این مسایل با مدل های ذهنی، روش ها و ابزارهای سنتی مدیریت میسر به نظر نمی رسد.
یکی از حوزه های مدیریت که بیش از سایر حوزه ها با این مسایل مواجه می باشد مدیریت فعالیت های بهبود بهره وری است.
کسانی که در سازمان ها در جهت بهبود و ارتقای بهره وری فعالیت می نمایند از یک سو با موضوع تغییر و پیچیدگی های فرآیندها و از سوی دیگر با تغییر و پیچیده شدن روش های بهبود مواجه اند.
این امر فعالان عرصه بهبود بهره وری را با چالشی دو چندان مواجه نموده است و اثر بخشی تلاش های مبتنی بر نگرش های ستنی  مدیریت بهره وری را به شدت تحت تاثیر قرار داده است.
لذا امروزه سازمان ها نیاز دارند که با استفاده عوامل واسطه ای فعالیت های بهبود بهره وری را تسریع بخشد.این عوامل تسهیل کننده در واقع شبکه ای از مروجین بهره وری می باشند که به یاری و کمک مدیران و کارکنان سازما ن آمده و از طریق آنان استراتژی ها  و تکنیک های  بهبود  و ارتقاء  بهره وری سریعتر و موثر تر جاری سازی گردد .  

لذا به  منظور ایفای هر چه موثر تر نقش خود، نیازمند کسب توانمندی ها  دانشی و مهارتی متناسب با نوع و عمق جایگاه مورد انتظار از ایشان دارد.
سازمان صدا و سیما نیز با توجه به اعتقاد و التزامی که همواره  به بحث بهبود و ارتقاء بهره وری در مجموعه خود داشته از این قاعده مستثتی نبوده و در پی ایجاد شبکه ای از مروجین بهره وری و عملیاتی نمودن اقدامات بهره ور می باشد . در خواست  طرح پیشنهادی نیز بدین منظور تهیه گردیده است و حاوی انتظارات و اطلاعات درخواستی از آن موسسه محترم می باشد که پس از بتکمیل و بررسی نهایی، تمهیدات اجرایی شدن طرح فراهم خواهد شد.

انتظارات مورد نیاز پس از پایان دوره:
هدف از طرح حاضر ارتقاء دانش و مهارت های مورد نیاز مروجین بهر ه وری  می باشد و انتظار می رود با اجرای این طرح نتایج ذیل حاصل گردد:
	ردیف
	آشنایی  با اصول بهره وری

	
	اصول
	مدت 
	نحوه ارزیابی

	1
	 نظام بهره وری و تعالی در سازمان های رسانه
	
	

	2
	مولفه های بهره وری
	
	

	3
	عوامل موثر بر بهره وری
	
	

	4
	سطوح مختلف بهره وری
	
	

	5
	چرخه مدیریت بهره وری
	
	

	6
	روش های ارتقاء بهره وری
	
	

	7
	ارتقاء فرهنگ بهره وری سازمانی
	
	

	8
	مدیریت فرهنگ سازمانی
	
	

	9
	مفاهیم و روش های انگیزش در محیط کار
	
	

	10
	نگرش سیستمی
	
	

	11
	مفاهیم  و ابزارهای حل مسئله
	
	

	12
	روش ها ی تحول و نوآوری
	
	

	13
	اصول و روش های پرورش خلاقیت کارکنان
	
	

	14
	مدیریت فرآیند 
	
	

	15
	نظام مهندسی مجدد فرآیندها
	
	

	16
	نظام مدیریت استراتژیک  
	
	

	17
	 نظام كارت امتیازی متوازن
	
	

	18
	 نظام مدیریت كیفیت فراگیر
	
	

	19
	 نظام شش سیگما
	
	

	20
	نظام آراستگی  
	
	

	21
	مدیریت عملکرد
	
	

	22
	آشنایی با مدل های ارتقای بهره وری و تعالی
	
	


	ردیف
	مهارت ها

	
	اصول
	مدت دوره(ساعت)
	نحوه ارزیابی

	1
	سنجش و تجزیه و تحلیل شاخص های بهره وری
	
	

	2
	روش های ایجاد مشارکت و انسجام سازمانی
	
	

	3
	روش های تدوین و اجرای راهبرد
	
	

	4
	مهارت سخنرانی و ارائه نظرات
	
	

	5
	مذاکره موفق
	
	

	6
	مشاوره
	
	

	7
	 پویا سازی گروه
	
	


دامنه طرح:

220 نفر از  کارشناسان حوزه های مختلف سازمان که در زمینه بهره وری مشغول به فعالیت می باشند. 
	مشخصات موسسه

	نام موسسه:
	

	خدمات ارائه دهنده: 
	

	پروژه های مشابه انجام شده :
	

	ویژگی و قابلیت های  دوره در مقایسه با  دیگر موسسه های برگزار کننده

	

	مشخصات تیم اجرایی

	نام و نام خانوادگی/ استاد اساتید
	مدرک تحصیلی
	سابقه تدریس

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	نام و نام خانوادگی اعضای تیم اجرایی
	عنوان در پروژه

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	


مشخصات برگزار کننده دوره:
نحوه برگزاری دوره:
	ردیف
	عنوان محتوای دوره
	جنبه
	مدت دوره(ساعت)
	نحوه ارائه

	
	
	دانش 
	مهارت
	
	

	1
	
	
	
	
	

	2
	
	
	
	
	

	3
	
	
	
	
	

	4
	
	
	
	
	

	5
	
	
	
	
	

	6
	
	
	
	
	

	7
	
	
	
	
	

	8
	
	
	
	
	

	9
	
	
	
	
	

	10
	
	
	
	
	

	11
	
	
	
	
	

	12
	
	
	
	
	

	13
	
	
	
	
	

	14
	
	
	
	
	

	15
	
	
	
	
	

	16
	
	
	
	
	

	17
	
	
	
	
	

	18
	
	
	
	
	

	19
	
	
	
	
	

	20
	
	
	
	
	

	21
	
	
	
	
	

	22
	
	
	
	
	


هزینه های اجرای دوره:
(لازم به توضیح است که هزینه های مربوط به فضای آموزشی، تهیه مواد و جزوات آموزشی، ایاب و ذهاب بازدیدهای احتمالی، پذیرایی  و هزینه های اجرای پروژه بر عهده کارفرما  می باشد)
	ردیف
	عناوین هزینه
	هزینه (ریال)
	توضیحات

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	


مراحل اجرای دوره:
کمیته راهبری ارتقاء بهره وری
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